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 ДОГОВОР №________

о централизованной охране квартир и других помещений с личным имуществом граждан 

и обслуживание технических средств охраны 

  
 «    »____________________  20__г.




                            

Великий Новгород 

Отдел вневедомственной охраны при Управлении внутренних дел по Великому Новгороду, в лице начальника отдела _____________________________, действующего на основании «Положения о вневедомственной охране при органах внутренних дел Российской Федерации», утверждённого Постановлением Правительства РФ от 14.08.92 г. №589 и именуемый в дальнейшем «Охрана», с одной стороны, 

Федеральное государственное унитарное предприятие «Охрана» Министерства внутренних дел Российской Федерации, именуемое в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», в лице директора филиала по Новгородской области ________________________, действующего на основании Положения и Генеральной доверенности № 36\п-3765 от 07.05.2010 г., с другой стороны, а также 

Владелец имущества ________________________________________________________________, проживающий по адресу: ________________________________________________________________________________________________ паспорт серии _____
№_______________ выдан ____________________________________________ «___»____________20_____ г., домашний телефон _______________, служебный телефон _______________, мобильный телефон _______________________________именуемый в дальнейшем «Клиент», с третьей стороны, при одновременном упоминании «Стороны» заключили настоящий договор о следующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. «Клиент» передает, а «Охрана» принимает под охрану отдельную квартиру или другие помещения (в дальнейшем «Объект»), в котором проживает «Клиент» и члены его семьи, а также лица, зарегистрированные или имеющие какое-либо право на жильё, которым они пользуются на основании найма, аренды, права собственности или иного законного основания, путём осуществления контроля подключенных к пульту централизованного наблюдения абонентских устройств сигнализации, установленных на объекте.

1.2. Принимаемый под охрану «объект»  оборудуется техническими средствами охраны (далее ТСО) и подключается к пульту централизованного наблюдения с использованием линии телефонной сети или радиосистемы передачи извещений.
Охрана «объекта» заключается в централизованном наблюдении в течение охраняемого периода (т.е. с момента приема «объекта» под охрану на пульт до снятия его с охраны) за состоянием ТСО на «объекте». При поступлении на пункт централизованного наблюдения «Охраны» информации о срабатывании установленных на «объекте» ТСО «Охрана» обеспечивает направление на «объект» наряда милиции для выяснения причин срабатывания, а при необходимости- принимает меры к задержанию проникших на «объект» посторонних лиц.

1.3. «Исполнитель» берёт на себя осуществление комплекса организационно-технических мероприятий планово-предупредительного характера по поддержанию ТСО в рабочем состоянии в течение всего срока эксплуатации, согласно действующих нормативных документов.
1.4. «Клиент» обязуется оплачивать данные услуги в соответствии с условиями настоящего договора.
2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

2.1. Перед заключением договора «Клиент» предоставляет «Охране» следующие сведения и документы:

· паспорт или иной документ, удостоверяющий личность гражданина и место его проживания;

· документы, подтверждающие право «Клиента» на пользование, владение и (или) распоряжение «Объектом»         (свидетельство о государственной регистрации права собственности на недвижимое имущество, договор купли-продажи, аренды и т.д.);

· список лиц (с указанием их Ф.И.О., адреса регистрации и (или) фактического проживания, домашних, сотовых и служебных телефонов), которым «Клиент» доверяет совершение действий по постановке/снятию «Объекта» под/с централизованного наблюдения.

2.2.
Принимаемый под охрану «объект» должен иметь исправные окна, форточки, входные и балконные двери и запоры на них согласно требованиям «Охраны» по технической укрепленности «объекта» (акт обследования). С учетом особенностей «объекта» «Охрана» определяет места, подлежащие оборудованию ТСО, и рекомендует технические решения их защиты, а также - способы технической укрепленности строительных конструкций, которые должны удовлетворять действующим в системе МВД России требованиям по технической укреплённости и оснащенности ТСО, предъявляемым к местам хранения личного имущества граждан. Отказ «Клиента» от оборудования ТСО мест возможного проникновения оговаривается в п.12.2 Договора.
2.3. Договор заключается после устранения «Клиентом» замечаний по технической укрепленности, указанные в акте обследования, оборудования «объекта» ТСО, контрольной проверки их работоспособности и сдачи «Охране» «Клиентом» дубликатов ключей от входных дверей, подъезда, холла и сообщения их кодов.

2.4. Договор заключается на основании описи имущества либо без осмотра и описи находящегося на охраняемом объекте имущества, которое «Клиент» оценивает в одностороннем порядке, но не ниже минимальной величины, установленной «Охраной». Сумма оценки имущества указывается в Приложении №1 и может быть изменена по желанию «Клиента».
2.5.  Условия настоящего договора не распространяются на помещения и имущество, используемые «Клиентом» или иными лицами для осуществления предпринимательской деятельности.

2.6. «Клиент» обеспечивает исправность телефонной линии или установленного на «Объекте» радиопередающего устройства, используемых для вывода ТСО на ПЦН «Охраны», исправность энергоснабжения «Объекта» и установленных на нем ТСО. 

«Клиент» оплачивает «Охране» расходы, связанные с ложными выездами нарядов милиции по его вине, членов семьи и (или) доверенного лица (несвоевременное снятие «объекта» с наблюдения, не включение ТСО при сдаче «объекта» под охрану и.т.д.), и «Исполнителю» за ложный вызов представителя «Исполнителя»,  при этом составляется акт, корешок акта  выдается «Клиенту» (представителю, доверенному лицу).

2.7. Если аппаратура ТСО, установленная на «объекте» является собственностью «Охраны» или «Исполнителя», то она подлежит возврату при расторжении договора. Перечень установленной аппаратуры оговаривается в п.12.3 договора. В случае не возврата аппаратуры ТСО, утраченной или выведенной из строя по вине «Клиента» «Клиент» оплачивает «Охране» или «Исполнителю» стоимость аппаратуры ТСО с учетом цен, сложившихся на момент не возврата, порчи или утраты данного имущества, установленного на «Объекте», с учетом амортизации аппаратуры ТСО.

2.8. «Клиент» и члены его семьи имеют равные права в пользовании ТСО, установленной на «объекте». В случае временного отсутствия «Клиента» и членов его семьи представление интересов «Клиента» по настоящему договору может быть поручено его доверенному лицу, причем доверенное лицо должно проживать в пределах административных границ города с целью оперативного осмотра места хранения личного имущества сотрудниками охраны, в предусмотренных настоящим договором случаях.

2.9.  Приложения является неотъемлемой частью договора. При изменении тарифов на предоставляемые услуги «Охраны» (в том числе стоимости резервирования ключа «объекта», включая стоимость содержания телефонной линии, при осуществлении охраны с использованием телефонной линии, подключенной к аппаратуре «Охраны»), «Исполнителя» переоформлять Приложения не требуется, договор считается действующим с новой стоимостью услуг со дня уведомления через средства массовой информации.
3. ОБЯЗАННОСТИ «ОХРАНЫ»

3.1. Осуществлять в установленном порядке прием «объекта» под охрану.

3.2. При получении тревожного сообщения с «объекта» обеспечить его регистрацию, и направить мобильный наряд милиции к «объекту», принять меры к задержанию посторонних лиц, проникших на него в охраняемое время.

3.3. Осуществлять контроль за эксплуатационно-техническим обслуживанием и ремонтом технических средств охраны, выполняемыми «Исполнителем» на «объекте» «Клиента», информировать «Клиента»  о выявленных дефектах, неисправностях и давать «Исполнителю» предписания об их устранении. 

3.4. Обеспечить сохранность дубликатов ключей от дверей «объекта», принятых от «Клиента» под роспись.

3.5. При расторжении договора на охрану возвратить «Клиенту» под роспись дубликаты ключей. Невостребованные в течение трех месяцев ключи уничтожаются по акту.

3.6. Обучить «Клиента» правилам пользования ТСО и выдать ему соответствующую памятку или инструкцию.

3.7. Представлять «Клиенту», членам семьи, представителю или его доверенному лицу экземпляр акта о вскрытии и осмотре «объекта» нарядом милиции, в случае срабатывания ТСО.
3.8. В случае изменения тарифов на услуги охраны и техническое обслуживание  уведомлять об этом «Клиента» через средства массовой информации.

3.9. Сообщать о фактах нарушения целостности охраняемого помещения и проникновения на объект посторонних лиц в дежурную часть органа внутренних дел и "Клиенту" (представителю, доверенному лицу «Клиента»). До прибытия представителей оперативно - следственной группы органа внутренних дел или "Клиента" (представителя, доверенного лица «Клиента») принимать меры по обеспечению неприкосновенности места происшествия. 
4. ОБЯЗАННОСТИ «ИСПОЛНИТЕЛЯ»

4.1. Оборудовать «объект» ТСО, а также производить их капитальный ремонт в соответствии с актом обследования, и актом на монтаж, подписанным сторонами, за счет «Клиента».
4.2. Осуществлять своевременное эксплуатационно-техническое обслуживание и ремонт ТСО, не связанный с изменением схем блокировки шлейфов сигнализации, не влекущий капитальный ремонт, а также неисправностей, возникших по вине «Клиента», членов его семьи или доверенного лица.

4.3. Осуществлять плановое эксплуатационно-техническое обслуживание ТСО, согласно план- графика регламентных работ.

4.4. При нестабильной работе ТСО проводить работу по выявлению и устранению причин, с использованием при этом собственного диагностического оборудования.

4.5. Обеспечить приём и выполнение заявок от «Клиента» на устранение неисправностей ТСО на «объекте», капитальный ремонт ТСО по актам «Охраны», за счет «Клиента». При возникновении неисправностей в работе ТСО по вине «Клиента» производить ремонт ТСО после оплаты за оказываемые услуги.
4.6. Принимать участие в проведении обследования «объекта» совместно с представителем «Охраны», в случае необходимости проведения дополнительных работ по оборудованию ТСО.
4.7. Незамедлительно выполнять предписания «Охраны» на устранение недостатков и неисправностей в работе  ТСО. 

4.8. Производить за счет «Клиента» переоборудование «объекта» ТСО, изменение типа ТСО, установленной на «объекте», в силу технической необходимости- истечение срока службы ТСО, установка блока резервного  питания (БРП)  в соответствии с актом обследования «Охраны», с указанием сроков для устранения. 
5. ОБЯЗАННОСТИ «КЛИЕНТА».

5.1. «Клиент» гарантирует, что до подписания настоящего договора принятое под охрану имущество не продано, не заложено, не обременено правами третьих лиц, в споре «под арестом» (запрещением) не находится.

5.2. Сообщить «Охране» свой контактный телефон, контактные телефоны членов семьи, телефоны и адрес доверенного лица. Незамедлительно информировать «Охрану» в письменной форме, обо всех изменениях в этих данных.

5.3. Обеспечить «Охране» и «Исполнителю» возможность доступа на охраняемый «объект» в целях выполнения ею обязательств, принятых на себя в соответствии с настоящим договором, для чего сдать «Охране» при заключении договора под роспись дубликаты ключей от замков и других запорных устройств входных дверей «объекта» и его помещений, а также запорных устройств входных дверей подъездов, холлов и сообщить их коды (если таковые имеются). При смене замков или кодов незамедлительно информировать об этом «Охрану» и производить замену дубликатов ключей.
5.4. В случае утери ключей от охраняемого «объекта», а также при обнаружении нарушений его целостности, немедленно сообщить об этом «Охране».

5.5. Не разглашать посторонним лицам правила пользования техническими средствами охраны и присвоенный условный номер «объекта» (пароль-ключ), а также хранить информацию о правилах пользования ТСО и номер объекта» (пароль-ключ) в недоступном для посторонних лиц месте.
5.6. Содержать в надлежащем состоянии техническую укрепленность «объекта», строго соблюдать правила эксплуатации ТСО, не вносить самостоятельно изменений в схему блокировки «объекта», не производить самовольно замену приборов и датчиков, не уменьшать зону действия извещателей объемного обнаружения путем изменения обстановки помещений (перестановка мебели, перепланировка и т.п.), своевременно сообщать «Исполнителю» о возникших неисправностях, а также «Охране» для принятия необходимых мер.

Оплатить «Исполнителю» за переоборудование «объекта» ТСО, изменение типа ТСО, установленных на «объекте», в силу технической необходимости- истечение срока службы ТСО, замену аккумуляторных батарей, установку блока резервного  питания (БРП)  в соответствии с актом обследования «Охраны», с указанием сроков для устранения. Отказ «Клиента» от переоборудования или изменения типа ТСО на «объекте», установки блока резервного  питания (БРП) в соответствии с актом обследования «Охраны», с указанием сроков для устранения, является основанием к приостановлению и(или) расторжению настоящего договора «Охраной» в одностороннем порядке.

5.7   О всех изменениях в данных, указанных в заявлении при заключении Договора, изменениях в технической укрепленности (замена и установка дверей, в том числе на лестничных площадках, окон, перепланировка и т.п.) незамедлительно письменно уведомлять «Охрану».

5.8. Тщательно закрывать перед сдачей «объекта» под охрану все окна, форточки и двери на все предусмотренные запоры. Постоянно поддерживать их в исправном состоянии.

5.9. Перед сдачей «объекта» под охрану производить проверку работоспособности ТСО в строгом соответствии с полученной инструкцией. Непосредственно после сдачи «объекта» на ПЦН, через 5 минут после сообщения на пульт централизованной охраны и сдачи «объекта» под охрану, удостовериться, что «объект» под охрану принят, перезвонив оператору ПЦН с любого телефона, не используемого в целях охраны.

5.10. При сдаче «объекта» на срок более 1 месяца ставить в известность «Охрану» о сроке нахождения «объекта» под охраной.

5.11. Своевременно вносить плату за охрану и техническое обслуживание, а также стоимость резервирования ключа «объекта», включая стоимость содержания телефонной линии, при осуществлении охраны с использованием телефонной линии, и стоимость содержания радиоканала, подключенной к аппаратуре «Охраны»,  в случае приостановления действия договора. При сдаче «объекта» под охрану на срок более одного месяца осуществить предоплату за весь предполагаемый период охраны.

5.12. Оплатить «Охране» расходы:
5.12.1. Связанные с ложными выездами нарядов милиции по вине «Клиента», членов его семьи или доверенного лица. Перечень нарушений, подлежащих оплате, указан в п.12.15. Договора.

5.12.2. Стоимость резервирования ключа «объекта, включая стоимость содержания телефонной линии, при осуществлении охраны с использованием телефонной линии, и стоимость содержания радиоканала, подключенной к аппаратуре «Охраны».
5.13. Оплатить «Исполнителю» расходы:
5.13.1. Связанные с ложными вызовами представителя «Исполнителя» по вине «Клиента», членов его семьи или доверенного лица. Перечень нарушений, подлежащих оплате, указан в под п.п. 1,4,5,7 п.12.15. Договора.
5.13.2. За ремонт технических средств, вышедших из строя по вине «Клиента»;

5.13.3. За капитальный ремонт ТСО по истечении срока ее эксплуатации.

5.13.4. Связанные с переводом на систему охраны, устанавливаемую взамен существующей, в связи с истечением срока ее эксплуатации или модернизацией.

5.13.5. Связанные с ремонтом входных дверей или окон, поврежденных посторонними лицами, пытавшимися проникнуть на «объект» в период нахождения его под охраной, когда возможность вызова «Клиента», членов его семьи или доверенного лица отсутствовала (в случае производства таких работ «Исполнителем»).

5.14. Обеспечить возможность «Охране» и «Исполнителю» связаться с «Клиентом», членами семьи, или доверенным лицом независимо от времени и места их нахождения. 

5.15. Не использовать жилой «объект» для организации в нем офисных, складских и других помещений коммерческой или иной деятельности.

5.16. Не сдавать «Объект» в аренду третьим лицам без надлежащего оформления в установленном законодательством порядке и предварительного письменного уведомления «Охраны».

5.17. О фактах нарушения целостности сданного в установленном порядке под централизованное наблюдение «объекта», хищения имущества, срочно сообщить территориальным органам милиции и «Охране». До прибытия сотрудников милиции не входить на «Объект».
5.18. Компенсировать «Исполнителю» расходы, связанные с текущим (по заявке «Клиента»), капитальным (капитальный ремонт определяется приказами и иными нормативными документами, действующими в системе МВД РФ, технической документацией на  конкретный  вид ТСО) ремонтом ТСО, а также по переоборудованию в силу технической необходимости. 
5.19. При расторжении договора в 10-дневный срок возвратить «Охране» или «Исполнителю» принадлежащую им аппаратуру охранной сигнализации, установленную на «Объекте».

5.20. Оплатить «Охране» или «Исполнителю» стоимость принадлежащей им аппаратуры ТСО, утраченной или выведенной из строя «Клиентом», членами семьи, или доверенным лицом, с учетом цен, сложившихся на момент порчи или утраты данного имущества, установленной на «Объекте», с учетом амортизации аппаратуры ТСО.
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ «ОХРАНЫ» и «ИСПОЛНИТЕЛЯ»

6.1. «Охрана» в соответствии с условиями настоящего договора несет материальную ответственность за ущерб, причиненный кражей из охраняемого «объекта», произошедшей в охраняемое время по вине «Охраны», т.е. в следствии неисполнения или не надлежащего исполнения «Охраной» обязанностей по настоящему договору, который возмещается в пределах оценочной стоимости имущества, указанной в Приложении №1 к настоящему договору, являющемся его неотъемлемой частью.

6.2.  «Охрана» освобождается от материальной ответственности:

6.2.1. За кражу, совершенную в неохраняемый период времени;

6.2.2. За кражу имущества, если она совершена путем проникновения посторонних лиц на «объект» через места, от защиты которых средствами ТСО «Клиент» отказался.

6.2.3. За кражу имущества, если она совершена членами семьи «Клиента», доверенным лицом, а также другими лицами, проживающими в охраняемом объекте.

6.2.4. За кражу имущества, если установлено, что «Охрана» была лишена возможности вскрывать и осматривать «объект» для выявления и устранения причин срабатывания ТСО, вследствие отсутствия «Клиента» (представителя, доверенного лица «Клиента»), несоответствия или отсутствия дубликатов ключей от замков входных дверей «объекта», ключей или кодов запорных устройств дверей подъездов, холлов.
6.2.5. За кражу, если она была совершена в период, когда охрана временно не могла осуществляться по техническим причинам от нее не зависящим (отключение телефона не по вине «Охраны», электроэнергии, стихийные бедствия и т.д.).

6.2.6. По истечению времени наблюдения за «объектом», при возникновении ситуации указанной в п.8.3. настоящего договора.

6.2.7. За кражу имущества, если она имела место  вследствие невыполнения «Клиентом» требований пунктов 5.3.,5.4.,5.5.,5.6.,5.7., 5.8., 5.9., 5.11.,5.15.,5.16.,10.2.3.,  настоящего договора.

6.2.8. За ущерб, причиненный действиями обстоятельств непреодолимой силы (пожаром, стихийным бедствием, авариями коммунальных сетей, военными действиями и т.п.).

6.2.9. Если при совершении кражи, либо сразу после ее совершения виновные лица были задержаны «Охраной».
6.2.10. В случае не устранения «Клиентом», в указанные сроки, замечаний по технической укрепленности и поддержанию ТСО в рабочем состоянии, согласно акту обследования «объекта».

6.2.11. В других случаях, если «Охрана» докажет отсутствие своей вины.

6.3.  «Исполнитель» несёт ответственность за ущерб, нанесённый «Клиенту» от кражи, в результате невыполнения или ненадлежащего выполнения «Исполнителем» своих обязательств по настоящему договору в размере прямого действительного ущерба, но не свыше оценочной стоимости имущества, указанной в договоре.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ «КЛИЕНТА»

7.1. В соответствии с действующим законодательством «Клиент» несет ответственность за нарушение условий настоящего договора, а также за действия членов его семьи или доверенного лица, противоречащих условиям договора, за сохранность установленных на «объекте» ТСО, принадлежащих «Охране» и/или «Исполнителю», за своевременность оплаты услуг.
8. ПРАВА «ОХРАНЫ»

8.1. Определять тип ТСО устанавливаемой на «объекте», а также возможность переключения ТСО «объекта» на новый пультовый номер при изменении телефона «Клиента».
8.2. Вскрывать «объект» дубликатами ключей и осматривать его с понятыми или без таковых, по желанию «Клиента», что определяется п.12.10 настоящего договора, с составлением акта о вскрытии и осмотре, с целью выявления и устранения причин, вызвавших тревожное извещение, а также производить повторную сдачу «объекта» для дальнейшего продолжения охраны в случае поступления сигнала «Тревога».
8.3. При невозможности вскрытия «Объекта» для осмотра по причине несоответствия или отсутствия ключей к замкам (других запорных устройств входных дверей), в случае получения тревожного извещения, а также при невозможности осуществления централизованного наблюдения за «объектом» ввиду технической неисправности канала связи, а также по другим не зависящим от «Охраны» причинам, «Охрана» уведомляет по предоставленным телефонам «Клиента» (представителя, доверенного лица «Клиента»), и по истечению 2-х часов с момента уведомления «Клиента» прекращает функции по дальнейшему наблюдению за объектом. При невозможности уведомления «Клиента» (представителя, доверенного лица «Клиента») по независящим от «Охраны» причинам, «Охрана» прекращает функции по дальнейшему наблюдению за «объектом» спустя 2 часа после срабатывания ТСО, либо после возникновения неисправности ТСО или другим причинам. Факт выезда наряда милиции для осмотра «объекта» подтверждается Актом заверенным подписями 2 свидетелей.

8.4. Рекомендовать «Клиенту» перевод ТСО, установленных на «объекте», на новую систему в связи с истечением срока службы старой или замены ее при модернизации.

8.5. Приостанавливать действие данного договора или расторгать его в одностороннем порядке в случаях, когда:

8.5.1. Сданные дубликаты ключей или сообщенные коды не соответствуют замкам, запорным устройствам;

8.5.2. «Клиент» имеет задолженность по оплате за охрану  и технической обслуживание 1 месяц и более, а также задолженность по оплате резервированного ключа «объекта, включая стоимость содержания телефонной линии, при осуществлении охраны с использованием телефонной линии, и стоимость содержания радиоканала, подключенной к аппаратуре «Охраны», в случае приостановления охраны объекта, более 2 месяцев. В случае образования задолженности за техническое обслуживание  2 месяца и более, «Исполнитель» также вправе приостанавливать действие данного договора или расторгать его в одностороннем порядке.
8.5.3.  «Клиент» имеет задолженность по оплате, связанной с ложными выездами наряда милиции по вине «Клиента», членов его семьи или доверенного лица. В случае образования задолженности, связанной с ложным вызовом представителя «Исполнителя», Исполнитель» также вправе приостанавливать действие данного договора или расторгать его в одностороннем порядке.
8.5.4. Возникли технические причины, препятствующие продолжению охраны «объекта» (изменение номера телефона, установленного на «объекте»; переключение его на спаренную схему либо обратное переключение; отключение телефона; модернизация аппаратуры на АТС, ликвидация пункта централизованной охраны и т.п.).
8.5.5. Отсутствует по вине «Клиента» техническое обслуживание ТСО.
8.5.6. Квартира становится коммунальной, либо  «объект» специально переоборудуется под деятельность не связанную с проживанием (офис, склад, магазин, мастерская и т.д.).
8.5.7. Конструктивные элементы «объекта» (элементы технической укрепленности) требуют ремонта и по этой причине не обеспечивают своих функций по защите от проникновения либо стабильной работы ТСО.

8.5.8. Нарушены условия, оговоренные в пунктах 2.2.,2.8.,5.2. - 5.11.,5.14. – 5.17 настоящего договора.
8.5.9. «Клиент» теряет право пользования «объектом» на основаниях указанных в п.1.1. договора. 

8.5.10. В случае систематических (более 2-х раз) нарушений «Клиентом» условий договора, «Охрана» или «Исполнитель» имеет право приостановить или расторгнуть действие настоящего договора, предупредив об этом «Клиента» за 3 дня.

8.6. Не принимать «объект» под охрану, если возникли причины, препятствующие ее осуществлению (отключение телефона, электроэнергии, неисправность телефонного аппарата, замена или передислокация пультов централизованного наблюдения), о чем «Клиент» ставится в известность по телефону при сдаче «объекта» под охрану или письменно, в случае охраны «объекта» с помощью автоматизированной системы.
8.7. Выставлять счета -квитанции за оказанные услуги по настоящему договору, посредством почтовой доставки.
8.8. В случае выявления недостоверности предоставленных «Клиентом» сведений об охраняемой квартире, как объекте недвижимости, возникновении споров о праве собственности на охраняемый «Объект», владения и управления имуществом, «Охрана» имеет право, уведомив «Клиента» за 3 дня, расторгнуть договор в одностороннем порядке.

8.9. Снижать до 50% сумму, выплачиваемую за кражу в соответствии с условиями настоящего договора, в случае установления следственными органами или судом преднамеренного включения в перечень похищенного имущества предметов, которые не были похищены.

9. ПРАВА «КЛИЕНТА»

9.1. Сдавать «объект» под охрану в любое время и на любой срок в пределах действия условий договора.

9.2. Устанавливать сумму оценки своего имущества. Сумма оценки имущества указывается в Приложении №1 и может быть изменена по желанию «Клиента». При изменении суммы оценки имущества «Клиентом» переоформляется приложение № 1 к настоящему договору. 
9.3. Назначать своих официальных представителей (доверенных лиц) и передавать им право входа на «объект», пользования ТСО и исполнение обязанностей, указанных в пунктах 5.2-5.18 настоящего договора.

9.4. Принимать решение о предоставлении «Охране» права вскрывать и осматривать «объект» без понятых при поступлении на него сигнала «Тревога» или не включении ТСО при сдаче «объекта» под охрану, о чем в п.12.10 договора делается соответствующая запись.

9.5. Расторгать договор до истечения срока его действия, письменно уведомив об этом «Охрану» и «Исполнителя» не менее чем за 3 рабочих дня.

9.6. Приостанавливать договор, письменно уведомив «Охрану» и «Исполнителя» не менее чем за 3 рабочих дня, и оплачивать только стоимость резервирования ключа «объекта», включая стоимость содержания телефонной линии, при осуществлении охраны с использованием телефонной линии, и стоимость содержания радиоканала, согласно действующим тарифам.

9.7. Вносить «Охране» предложения о дополнительном, по сравнению с реализованном на «объекте» типовым решением, оборудовании «объекта» приборами ТСО за счет «Клиента».
10. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

10.1. Стоимость абонентской платы за услуги, оказываемые «Охраной» и стоимость технического обслуживания, осуществляемого «Исполнителем», указывается соответственно в Приложении №1 и Приложении №2 к настоящему договору.

10.1. Оплата услуг, предоставляемых «Охраной» и «Исполнителем» производится в следующем порядке:

10.1.1. За оборудование «объекта» средствами ТСО или их капитальный ремонт – до начала монтажных работ согласно акту-наряду (смете) «Исполнителю».

10.1.2. «Охране» или «Исполнителю» в 10-дневный срок с момента получения письменного уведомления за ложный выезд наряда милиции или вызов представителя «Исполнителя» по вине «Клиента», членов его семьи или доверенного лица.
10.1.3. За охрану и техническое обслуживание – ежемесячно, независимо от фактического времени нахождения «объекта» под охраной, в соответствии с действующими тарифами не позднее 15-го числа текущего месяца. За первый месяц охраны после подписания договора оплата производится в полном размере, если он подписан до 15-го числа включительно, и в размере 50% от месячной суммы оплаты, если договор подписан после 15-го числа.

В случае сдачи «объекта» под охрану на длительный срок (более 1 месяца), «Клиент» обязан  внести плату за охрану и техническое обслуживание вперед за весь предполагаемый период постоянного нахождения «объекта» под охраной, исходя из количества  полных месяцев.

В случае приостановления действия договора «Клиент» оплачивает «Охране» стоимость резервирования ключа «объекта», включая стоимость содержания телефонной линии, при осуществлении охраны с использованием телефонной линии, и стоимость содержания радиоканала, подключенной к аппаратуре «Охраны» в размере, предусмотренном действующими тарифами. 

10.1.4. Тарифы устанавливаются, исходя из фактических расходов по оказанию этого вида услуг, и могут пересматриваться в одностороннем порядке во время действия договора, при изменении цен на аппаратуру охранной сигнализации (ТСО), автотранспорт, услуги связи, условий оплаты труда работников «Охраны» и «Исполнителя» и других тарифообразующих факторов. При изменении тарифов на предоставляемые услуги договор считается действующим с новой стоимостью услуг со дня уведомления через средства массовой информации, районные отделения Сбербанка РФ.
Отказ «Клиента» от оплаты за охрану и(или) техническое обслуживание по новым тарифам является основанием к расторжению договора «охраной» и(или) «исполнителем» в одностороннем порядке.
10.2. При расторжении договора «Клиенту» возвращается внесенная вперед плата за услуги. За текущий месяц - в размере 50% (если договор расторгнут до 15-го числа).

10.3. Возмещение ущерба, причиненного кражей, производится «Клиенту» при наличии вины Охраны» т.е. неисполнении или не надлежащем исполнении «Охраной» обязанностей по настоящему договору, после возбуждения уголовного дела, в месячный срок после предоставления «Клиентом» письменного заявления и справки от следственных органов о факте кражи и принятом решении по делу. Размер прямого действительного ущерба должен быть подтверждён расчётом стоимости похищенных материальных ценностей.

В случае полного или частичного отказа от возмещения ущерба, «Охрана» в тот же срок письменно уведомляет об этом «Клиента» с указанием причин.

Факт кражи имущества и материальный ущерб устанавливаются органами дознания, следствия или суда (военного трибунала).

Ущербом от кражи считается стоимость похищенного имущества, исходя из действующих розничных цен. В случае если на отдельные предметы не имеется розничных цен, их стоимость определяется применительно к действующим розничным ценам на аналогичные предметы.

10.4. Возврат «Клиенту» похищенных ценностей, изъятых следственными органами у лиц, совершивших кражу, производится этими органами или судом в установленном законом порядке. При этом «Охрана» не принимает на ответственное хранение от указанных органов имущество, подлежащее возврату «Клиенту».

10.5. При возвращении «Клиенту» похищенных из охраняемого «объекта» вещей и ценностей, последний в течение 30 дней выплачивает «Охране» их стоимость из общей суммы, полученной в порядке возмещения ущерба от кражи.

10.6. В случае задержания посторонних лиц на «объекте» и при возникновении у «Клиента» материальных претензий, он предъявляет их через суд непосредственно к этим лицам.

10.7. Все споры по настоящему договору разрешаются в установленном Законом порядке.

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ЕГО ПЕРЕЗАКЛЮЧЕНИЯ НА НОВЫХ УСЛОВИЯХ

11.1. Настоящий договор с Приложениями заключается сторонами на один год, составлен в трёх экземплярах, из которых первый находится у «Охраны», второй у «Исполнителя», а третий – у «Клиента». Приложения переоформляются при изменении «Клиентом»  оценки находящегося на «Объекте « имущества.
11.2. Договор остается в силе на прежних условиях и на тот же срок, если за один месяц до истечения срока действия ни одна из сторон не потребует в письменной форме его прекращения или переоформления. Количество подобных пролонгаций не ограничивается.
11.3. При изменении тарифов на предоставляемые услуги договор считается действующим с новой стоимостью услуг со дня уведомления через средства массовой информации.

11.4.  Другие изменения и дополнения настоящего договора считаются действительными, если они в письменной форме внесены во все экземпляры договора и подписаны договаривающимися сторонами.
12. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

12.1. На «объекте» оборудовано средствами охранной сигнализации (ТСО)____________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

(указать конкретные места)

12.2. От оборудования ТСО «Клиент» отказался ___________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________
(указать конкретные места)

_______________________________________________________________________________________________________________ /подпись «Клиента»


12.3. 
а) «Охрана» устанавливает на «объекте» принадлежащие ей приборы_________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________
(№№, типы приборов)

б)«Исполнитель» устанавливает на «объекте» принадлежащие ему приборы___________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________
(№№, типы приборов)

12.4. Доверенным лицом «клиента» является_____________________________________________________________________

проживающий по адресу:_____________________________________________________________________________________

домашний телефон _________________________, контактный телефон_______________________________________________


12.5. Члены семьи «Клиента», контактные телефоны:

1.__________________________________________________________________________________________________________

2._______________________________________________________________________________________________________
3.__________________________________________________________________________________________________________

4.__________________________________________________________________________________________________________

5.__________________________________________________________________________________________________________

12.6. Ключи от входной двери «объекта» на хранение в количестве _____штук, ключи от входной двери подъезда, холла на лестничной площадке в количестве ______ штук принял:_____________________________________________________________









(должность, фамилия, имя, отчество)


12.7. Код запирающего устройства на входной двери подъезда ________, холла на лестничной площадке _________________


12.8. Пультовые данные ______________________________________________________________________________________


12.9. Телефоны: пульта централизованной охраны: 62-62-38-Пульт; 62-34-13- Дежурная часть.
квартирной группы отдела, отделения охраны: 62-43-47, 62-62-74

12.10. Вскрытие и осмотр «объекта» производится ___________________________(с понятыми, без понятых)

___________________________________________________________________________________________________________

(подпись «Клиента»)

12.11. 
Оценка имущества и оплата услуг «Охраны» и «Исполнителя» в соответствии с приложениями к договору. «Клиент» обязуется в период охраны не находиться на охраняемом объекте, а также исключить в нем нахождение домашних животных. Инструкцию-памятку и инструкцию по правилам пользования ТСО получил и ознакомлен. 

ПОДПИСЬ: ____________________________
12.12. 
В случае неисправности ТСО «Клиент» подает заявку «Исполнителю» по телефону 948-934. Заявки исполняются  в технически возможные сроки, по рабочим дням, но не позднее 24 часов от момента подачи заявки.

12.13. Вся ответственность за несданный под охрану «объект» возлагается на «Клиента» (представителя, доверенного лица «Клиента»).
12.14. В случае невозможности доступа «Охране» на «Объект» из-за отсутствия дубликатов ключей, кодов запорных устройств, домофонов, представители «Охраны» визуально осматривают целостность дверей, окон с составлением акта. При этом  обязанности по дальнейшему обеспечению сохранности имущества «Клиента» с «Охраны» снимаются в соответствии с требованиями п.8.3. настоящего договора.
12.15. Перечень нарушений условий договора на охрану, по которым «Клиент» оплачивает «Охране» расходы, связанные с ложным выездом наряда милиции или «Исполнителю»  за ложный вызов представителя «Исполнителя» из-за:


1. неправильной постановки под охрану: а) не закрытой двери; б) не закрытой форточки;


2. несообщением о снятии с охраны;


3. несвоевременного сообщения о снятии с охраны;


4. не включения прибора ТСО;

5. плохой технической укреплённости: а) не подогнанной в коробке дверей (большого хода); б) не укреплённых стёкол в оконных проёмах; в) отсутствия запирающих устройств на дверях, окнах.


6. невозможности доступа на объект и отдельные помещения для осмотра нарядом «Охраны»;


7. присутствия на объекте животных, в результате чего произошло срабатывание ТСО;


8. присутствие на объекте (в том числе вскрытие, закрытие объекта) лиц, не указанных в списке сдатчиков.
9.неисправность ТСО по вине «Клиента», членов его семьи или доверенного лица.
В соответствии с п.10.1.2. договора «Клиент» в 10-дневный срок с момента получения письменного уведомления за ложный выезд наряда милиции по вине «Клиента», членов его семьи или доверенного лица оплачивает «Охране» расходы по ложному выезду по утверждённому тарифу.

В соответствии с п.10.1.2. договора «Клиент» в 10-дневный срок с момента получения письменного уведомления за ложный вызов представителя «Исполнителя» по вине «Клиента», членов его семьи или доверенного лица оплачивает «Исполнителю» расходы по ложному вызову представителя по утверждённому тарифу.

Примечание:_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

ДОГОВОР ПОДПИСАЛИ:



«КЛИЕНТ»

                           «ОХРАНА»                                                       «ИСПОЛНИТЕЛЬ»






    173016, пр. А. Корсунова, 13А, тел. 62-46-62             173003, ул. Б.С.Петербургская, 107 

      ____________________________               Начальник Отдела вневедомственной охраны          Директор филиала ФГУП «Охрана»






                             при УВД по Великому Новгороду          МВД РФ по Новгородской области













                  тел. 948-931
       ____________________________                                ____________________Н.В. Каныгин       ______________________Пройдисвет О.В.

                       (подпись)                                                                                                           

   «           »_________________________ 20___  г.                       «           »_________________________ 20____г.         «           » _________________________20____  г. 
в редакции ноябрь 2010 г.
